
 
 

 
Een sluitende aanpak 

in de zorg voor   
personen met verward gedrag  

 
 

GGD Zaanstreek-Waterland 



 
 

 
Vormgeven aan preventie  

 
 

 

Politie-eenheid Noord Holland  

(veiligheidsregio’s Noord Holland Noord, Zaanstreek 
Waterland en Kennemerland)  

 

Met 3 GGD-en in Noord-Holland 

 

Regio Zaanstreek-Waterland 
 

 

 

 



 
 

Wat wilden we bereiken?   

Accent op preventie, dus voorkòmen,  

 

7x24 beschikbaar OGGz en Crisisopvang  

 

Betere verbinding tussen zorg en veiligheid 

 

Efficiënte werkprocessen en inzet zoveel mogelijk 

vanuit beschikbare capaciteit en pilotgelden ZonMw 

 



 
 

 
Vroegsignalering 

 
112: Meldkamer en 1ste telefonische triage 

(Overlastmeldingen) 

 

Sociaal meldpunt Zaanstreek-Waterland 24/7 

bereikbaar en vervolgtriage 

(huidige Meldpunt Overlast en Bemoeizorg en Vroegsignaleringsoverleg 
bij de GGD) 

 



 
 

Vervoer 

Politie: Geen onterecht inzet meer, wel bij 
veiligheid en crisis incl. ambulance 

 

Vervoer bij psychiatrische problematiek  

 GGZ (bestaande middelen) 

 

Nieuw: Bij signalen van verwardheid 
(project vervoer per Diligence) 

 



 
 

- Crisisopvang en nadere diagnostiek (screeningsunits GGZ) 
 

- Tijdelijke opvang om te herstellen (gemeenten 
gezamenlijk) 
 

- Thuis met (intensieve) behandeling/begeleiding (GGZ) 
 

- Langer verblijf (GGZ en BW) 
 

- Thuis met netwerk (lokaal team) 
 

 

Opvang 



 
 

- Versterking lokaal team met GGZ-kennis 
(project GGZ in de wijk; MHFA)) 

 

- Verbetering crisiszorg (Jeugd) 

 

- Suïcide-preventie (project 113Online) 

 

- Naar 1 Zorg- en Veiligheidshuis ZaWa 

 

Wat organiseren we nog meer? 



 
 

Conclusie sluitende aanpak 

Veel gedaan, de keten sluit, veel gaat goed 

 

We zijn er nog niet 

 

Aansluiting totale sociale domein, zorg en 
veiligheid 



 
 

Hoofddoel Zorg- en VeiligheidsHuis 

 

een goede integrale aanpak van complexe 
casuïstiek met Zorg- en 

veiligheidskenmerken in de regio Zaanstreek-
Waterland  



 
 

In 3 fases 
 

1. Eèn gemeenschappelijke huisvesting bij de GGD 
(gerealiseerd 1 juli 2017) 
 
2. Het verkennen, afstemmen en optimaliseren van 
afzonderlijke  werkprocessen; sociaal meldpunt, triage en 
overleg op maat (2018) 
 
3. Optimalisatie van werkprocessen in het Zorg-en 
Veiligheidshuis i.c.m. invoering MDA++ (April 2019) 


